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Datenschutzinformationen
fur Kunden und Nutzer
der Webmansion Train2Sale.Al

Mit den folgenden Informationen méchten wir Ihnen einen Uberblick tiber die Verarbeitung
lhrer personenbezogenen Daten durch uns und lhre Rechte im Rahmen der Inanspruch-
nahme und Nutzung unserer WEBMANSION Service Online-Plattform Train2Sale.Al (auch “
Train2Sale.Al ”, oder "Plattform" oder "SaaS-Dienste" genannt) geben. Diese Datenschutzin-
formationen informiert Sie Uber die Verarbeitung personenbezogenen Daten von:

e Beschaftigte und vergleichbare Personen unserer Kunden, deren Daten wir im Rahmen der
Anbahnung, Erfullung und Beendigung unserer Vertragsbeziehung mit unseren Kunden ver-
arbeiten und

e Nutzerinnen und Nutzer, die unsere SaaS-Dienste in Anspruch nehmen

Die Daten dieser Personengruppen werden teilweise unterschiedlich verarbeitet. Diese Hin-
weise entfalten keinerlei Regelungscharakter und dienen lhnen nur als Information. Sollten
Sie als Kunde unsere Train2Sale.ai fur Ihr Unternehmen einkaufen und Dritten zur Verfugung
stellen, verarbeiten wir deren Daten ebenfalls. Informieren Sie daher bitte diese Personen
uber den Inhalt dieser Datenschutzinformationen.

1. Verantwortliche

Far die in diesen Datenschutzinformationen dargestellten Datenverarbeitungen Verantwort-
licher im Sinne der DSGVO ist die:

Webmansion GmbH
HalbergstraBe 4

66121 Saarbrucken, Deutschland
E-Mail: info@webmansion.de

(im Folgenden: ,Unternehmen® ,wir®“ oder ,,uns®).

2. Kontakt fiir Datenschutzfragen

Wenn Sie Fragen zum Datenschutz bei uns haben, kénnen Sie sich an folgende Adresse wen-
den:

Webmansion GmbH
HalbergstraBle 4

66121 Saarbrucken, Deutschland
E-Mail: info@webmansion.de

3. Quellen und Arten personenbezogener Daten

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identi-
fizierbare natirliche Person (im Folgenden ,,betroffene Person®) beziehen.

Wir verarbeiten in erster Linie solche personenbezogenen Daten, die uns die betroffenen Per-
sonen im Rahmen unserer Vertrags- und Geschaftsbeziehungen selbst zur Verfugung stellen
oder die wir von den jeweiligen Vertrags- und Geschaftspartnern erhalten (z.B. von lhren
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Kollegen/innen, mit denen wir bereits in Kontakt stehen), etwa im Rahmen der Accounteinla-
dung.

Personenbezogene Daten, die wir nicht unmittelbar von lhnen erhoben haben, stammen ins-
besondere aus folgenden Quellen:

e Ansprechpersonen aus lhrem Unternehmen, die uns |lhre Kontaktdaten (Name,
Vorname, E-Mailadresse, Firmenanschrift) GUbermittelt haben, damit wir Ihnen als
Autorisierter Nutzer der Train2Sale.ai eine Einladung zu unserer Plattform senden
kdnnen.

Relevante personenbezogene Daten sind insbesondere Personalien (wie z.B. Name, Vor-
name, Anschrift, Bankverbindung/Kontodaten, Rechnungsanschrift, Steuernummer/USt-Id.)
und andere Kontaktdaten (wie z.B. Telefonnummer, Mobilfunknummer, E-Mailadresse). Dar-
Uber hinaus kénnen dies auch Vertrags- oder Auftragsdaten (z.B. Umsatzdaten, Volumen,
Planmengen), Daten aus der Erfullung unserer vertraglichen Verpflichtungen, Daten zu lhrer
Person (z.B. Beruf, Branche, Position, Aufgaben und Befugnisse).

Der Umfang der zu einer Person verarbeiteten Daten variiert dabei je nachdem, in welcher
Funktion die Person uns gegenuber auftritt, etwa welche Position sie bei dem jeweiligen Ge-
schaftspartner bekleidet.

4. Rechtsgrundlagen, Verarbeitungszwecke und berechtigte Interessen

Wir verarbeiten personenbezogene Daten zu folgenden Zwecken bzw. zur Verfolgung der fol-
genden berechtigten Interessen, jeweils auf Basis folgender Rechtsgrundlagen:

Zweck Verarbeitung/berechtigtes Inte- Rechts-
resse grund-
lage
Werbung ¢ Auswahl von und Direktansprache Art. 6 Abs. 1
mit Werbung per elektronischer lit. a DSGVO;
Post (einschlieBlich Newslettern) Art. 6 Abs. 1
und/oder Telefon lit. fDSGVO
i.Vv.m.§8 7
Abs. 3UWG
Vorberei- L Zurverfugungstellung unserer Art. 6 Abs. 1
tung, WEBMANSION Train2Sale.Al lit. b, und lit. f
Durchfh- . Vorbereitung und Durchfihrung DSGVO
rung. und vorvertraglicher MaBnahmen z.B. die Er-
Abwick- stellung und Ubersendung eines individu-
lung . von ellen Angebotes oder individuelle Verein-
Ve.rtragen barung und Ubermittlung von Vertrags-
mit  lhnen kondiktionen mit dem Ziel des Vertrags-
oder lhrem schlusses.
Beschafti-
gungsun- e Authentifizierung von Vertragspart-
ternehmen nern, Vorbereitung und Unterzeich-
nung von Vertragsdokumenten,
Durchfuhrung von Verkaufen,
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Abrechnung und Abwicklung von auf-
rechten Vertragsverhaltnissen;
L Dienstleistungsvertrage sowie an-
derweitige Auftragsverhaltnisse (z.B. Be-
arbeitung und Sichtung von entsprechen-
den Angeboten und Anfragen; Authentifi-
zierung von Vertragspartnern, Vorberei-
tung und Unterzeichnung von Vertragsdo-
kumenten, Abwicklung von Zahlungen;
Versendung von Informationsschreiben);
Kundenbe- ¢ Aufnahme von Kontaktdaten in un- Art. 6 Abs. 1
treuung sere Kundendatenbank. lit. f DSGVO
¢ Beachtung von Kundenwunschen fur
die direkte Kommunikation
¢ Kontaktbetreuung und -beziehung
inkl. Beantwortung von Fragestellun-
gen, auch bezulglich der Beschaftig-
ten unserer Kunden und Geschafts-
partner
e Vorbereitung und Durchfihrung von
Kundenzufriedenheitsumfragen und
Kontaktaufnahmen zur Absatzférde-
rung (z.B. Auswertung einiger be-
stimmter Bestandsdaten zur Ablei-
tung lhres individuellen Bedarfs,
Nachrichten zu Marketingzwecken
e Abwendung von Schaden unserer IT-
Systeme
Eigene Ge- e Optimierung unserer Geschéaftspro- Art. 6 Abs. 1
schéfts- zesse, wie z.B. durch Fuhren einer lit. f DSGVO
zwecke Kunden- und Interessenten-Daten-
inkl.  Ge- bank, auch im Rahmen eines ,,Custo-
schafts- mer Relationship Managements*;
prozessop-
timierung e Zentralisierung bzw. Auslagerung von
Unternehmensfunktionen;
e Abrechnung, inkl. mit an der Erbrin-
gung und Vertrieb unserer Dienste
Beteiligten
e Zur Geltendmachung, Austibung oder
Verteidigung von Rechtsansprichen
Erfiillung e Ubermittlung personenbezogene Da- Art. 6 Abs. 1
rechtlicher ten an das Finanzamt. lit. c DSGVO
Pflichten
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Weitere Datenverarbeitungen erfolgen aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 lit.c
DSGVO): beispielsweise zur Erfullung steuerrechtlicher und anderer gesetzlicher Kontroll-
und Meldepflichten, sowie der Prufung durch Steuer- oder andere Behorden und zur Einhal-
tung von gesetzlichen Aufbewahrungsfristen.

5. Empfanger oder Kategorien von Empfangern personenbezogener Daten

Im Rahmen der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten kann es sein, dass wir die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten an folgende Empfanger weitergeben. Wir ubermit-
teln lhre personenbezogenen Daten nur dann an externe Empfanger, wenn Sie eingewilligt
haben oder dies gesetzlich erlaubt ist. Externe Empfanger lhrer personenbezogenen Daten
sind insbesondere:

e Auftragsverarbeiter, die uns bei der Datenverarbeitung im Rahmen der Auftragsverar-
beitung unterstitzen

KI-Modell Anbieter Open Al (gpt-4o-realtime-preview)

Anbieter von Buchhaltungsdiensten, Zahlungsdiensten, Abrechnungspartner und Kre-
ditinstitute, z.B. fur alternative Bezahlmethoden (z. B. Stripe, Inc.)

Behorden z.B. Finanzamter, Gerichte, Gewerbeaufsichtsamt

Steuerberater, Rechtsanwalte, Wirtschaftsprufer und Auditoren, zur Uberprijfung der
Einhaltung gesetzlicher Vorgaben oder Branchenstandards

Unter Umstanden erfolgt (Uber die bereits zuvor genannten Falle hinaus) eine Weitergabe |h-
rer personenbezogenen Daten zu den oben genannten Zwecken; im Einzelnen:

e Wenn es zur Aufklarung oder Verfolgung rechtswidriger bzw. missbrauchlicher Vorfalle
erforderlich ist, werden personenbezogene Daten an unsere rechtlichen Berater, die
Strafverfolgungsbehdrden sowie gegebenenfalls an geschadigte Dritte weitergeleitet.
Dies geschieht jedoch nur dann, wenn konkrete Anhaltspunkte flr ein gesetzwidriges
bzw. missbrauchliches Verhalten vorliegen.

¢ Eine Weitergabe kann auch dann stattfinden, wenn dies der Durchsetzung von vertrag-
lichen Regelungen zwischen uns und unseren Vertrags- und Geschaftspartnern dient.

6. Verarbeitungsdauer/ Speicherdauer

Wir ldschen personenbezogene Daten grundsatzlich, wenn sie nicht mehr erforderlich sind
(s.0. Zwecke). Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten wahrend der Dauer unseres
Vertragsverhaltnisses bzw. bis zu dem Zeitpunkt der Loschung lhres Accounts. Vorgangsbe-
zogene Informationen (etwa bezuglich eines konkreten Vertrags- oder Auftragsverhaltnisses)
l6schen wir nach Beendigung des jeweiligen Vorgangs, z.B. Erfullung des Vertrages mit Ablauf
der jeweiligen gesetzlichen Aufbewahrungspflichten (etwa der sechs- bzw. zehnjahrigen Auf-
bewahrung gemaB § 257 des Handelsgesetzbuchs).

WEBMANSION Train2Sale.Al — Datenschutzerklarung -




<ywebmansion

7. Ubermittlung von personenbezogenen Daten an ein Drittland

Grundsatzlich werden die personenbezogenen Daten, die wahrend der Bereitstellung rele-
vanter Produkte und Dienstleistungen erhoben und erzeugt werden, auf unseren Servern in
der Europaischen Union verarbeitet. Personenbezogene Daten dirfen auch auBerhalb der
Europaischen Union verarbeitet werden. Dies ist erlaubt, wenn eine der folgenden Vorausset-
zungen erfallt ist:

. Es gibt einen Angemessenheitsbeschluss der Europaischen Kommission, der
bestatigt, dass in diesem Drittland ein angemessenes Datenschutzniveau besteht
(Art. 45 DSGVO).

. Es wurden geeignete Garantien vereinbart, wie zum Beispiel die Standardver-
tragsklauseln der EU (Art. 46 DSGVO).
. Beim Empfanger gelten interne Datenschutzvorschriften, die von einer Auf-

sichtsbehdrde genehmigt wurden (Art. 47 DSGVO).

Da die Anbieter bestimmter Softwarelosungen oder Cloudservices u.a. ihre Produkte
und/oder Dienstleistungen auf der Grundlage der verfugbaren Ressourcen und Servern welt-
weit anbieten, konnen lhre personenbezogenen Daten an andere Rechtsordnung auBBerhalb
der Europaischen Union und des Europaischen Wirtschaftsraums Ubermittelt oder von einer
solchen Rechtsordnung auBerhalb der Européischen Union abgerufen werden. Die Ubermitt-
lung personenbezogener Daten erfolgt auch in die USA. Falls nétig, werden zusatzliche
SchutzmaBnahmen mit dem Empfanger im Drittland vereinbart. Allgemeine Informationen
dazu finden Sie unter:
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-
data-protection_en.

Wenn Sie weitere Fragen haben, konnen Sie sich gerne an den Verantwortlichen wenden.

Im Hinblick auf die Ubermittlung personenbezogener Daten in die USA besteht ein Angemes-
senheitsbeschlusses zum EU-US Data Privacy Framework der EU-Kommission im Sinne des
Art. 45 DSGVO (nachfolgend: DPF - https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-
dd7d-4684-ae60-be03fcb0fddf_en).

Der Betreiber der Produkte und/oder Dienstleistungen ist im Rahmen des DPF zertifiziert, so
dass fiir die Ubermittlung das (ibliche Schutzniveau der DSGVO gilt. Die Zertifizierung des An-
bieters im Rahmen des EU-US Data Privacy Frameworks koénnen Sie un-
ter https://www.dataprivacyframework.gov/list abrufen.

Zur Gewahrleistung von geeigneten Garantien zum Schutz der Ubermittlung und der Verar-
beitung personenbezogener Daten auBerhalb der EU erfolgt die Datenubermittlung an und
Datenverarbeitung durch unsere Dienstleister zudem auf Basis geeigneter Garantien nach
Art. 46 ff DSGVO, insbesondere durch den Abschluss von sogenannten Standarddaten-
schutzklauseln nach Art. 46 Abs. 2 lit. c DSGVO.

8. Betroffenenrechte

Als betroffene Person stehen Ihnen grundsétzlich folgende Rechte zu:

e Sie haben das Recht, jederzeit Auskunft tUber die zu Ihrer Person gespeicherten
Daten zu erhalten. Bei Vorliegen der jeweiligen Voraussetzungen stehen lhnen
ebenso die folgenden Rechte zu:
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Recht auf Berichtigung: Ihnen steht ein Recht auf Berichtigung von falschen, Sie
betreffenden personenbezogenen Daten zu.

Recht auf Loschung: Zudem kdonnen Sie die Loschung von lhren personenbezo-
genen Daten verlangen, etwa wenn lhre Daten fur die Zwecke, flr die sie erhoben
oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr erforderlich sind.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung: Sie haben ferner das Recht, die Ein-
schrankung der Verarbeitung von lhren personenbezogenen Daten zu verlangen;
in einem solchen Fall werden die Daten fur jegliche Verarbeitung gesperrt. Dieses
Recht besteht insbhesondere, wenn die Richtigkeit der personenbezogenen Daten
zwischen lhnen und uns umstritten ist.

Recht auf Dateniibertragbarkeit: Sofern wir lhre personenbezogenen Daten zur
Erfullung eines Vertrags mit Ihnen oder auf Grundlage lhrer Einwilligung verarbei-
ten, steht Ihnen zudem das Recht zu, lhre personenbezogenen Daten in einem
strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten, sofern und
soweit Sie uns die Daten zur Verfuigung gestellt haben.

Recht auf Widerruf einer Einwilligung: Sofern Sie uns eine Einwilligung zur Ver-
arbeitung lhrer personenbezogenen Daten erteilt haben, kdnnen Sie diese jeder-
zeit widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaBigkeit der
aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht beruhrt.

Recht auf Widerspruch: Darliber hinaus kénnen Sie einer Datenverarbeitung aus Grinden,
die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, widersprechen. Dies gilt jedoch lediglich in
solchen Fallen, in denen wir eine Datenverarbeitung zur ErfGllung eines berechtigten Inte-
resses vornehmen. Falls Sie einen solchen Grund vortragen kdnnen und wir kein zwingen-
des, schutzwuirdiges Interesse an der weiteren Verarbeitung geltend machen kénnen, wer-
den wir diese Daten fur den jeweiligen Zweck nicht weiterverarbeiten.

Sollten Sie Auskunft Uber die zu |hrer Person gespeicherten Daten wlinschen, lhre anderwei-
tigen Rechte geltend machen wollen oder Fragen zum Datenschutz bei uns haben, kdnnen
Sie sich unter den oben genannten Kontaktdaten mit uns in Verbindung setzen.

Sie haben ferner das Recht, jederzeit Beschwerde bei einer Aufsichtsbehoérde einzulegen, ins-
besondere bei einer Aufsichtsbehdrde in dem Mitgliedstaat lhres Aufenthaltsorts, lhres Ar-
beitsplatzes oder des Orts des mutmaBlichen VerstoBes, wenn Sie der Ansicht sind, dass die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen datenschutzrechtliche
Bestimmungen verstoBt. Die fur uns zustandige Aufsichtsbehorde ist die folgende Behorde.

Unabhéangiges Datenschutzzentrum Saarland

Fritz-Dobisch-Str. 12
66111 Saarbriicken
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9. Stand und Anderung dieser Datenschutzinformationen
Stand dieser Datenschutzerklarung ist Januar 2026.

Die Weiterentwicklung unseres Unternehmens kann sich auch auf den Umgang mit perso-
nenbezogenen Daten auswirken. Wir behalten uns deshalb vor, diese Datenschutzerklarung
kinftig im Rahmen der geltenden Datenschutzgesetze zu dndern und gegebenenfalls an ge-
anderte Datenverarbeitungsrealitdten anzupassen. Auf wesentliche, inhaltliche Anderungen
werden wir Sie gesondert hinweisen.

Version 1.0.
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